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Objetivo da nota técnica

* Subsidiar a discussao sobre responsabilidade de intermediarios da
Internet no Brasil no contexto do julgamento conjunto dos recursos
extraordinarios pelo STF;

 Promover uma diferenciacao entre categorias de intermediarios de
acordo com as funcdes que realizam e os riscos que apresentam,
para identificar formas de responsabilizacao proporcionais e
adequadas.



Sintese da tipologia

Intermediarios classicos

Executam funcgdes primarias no nucleo da rede, ligadas ao seu
funcionamento, como simples meio de transporte e armazenamento. Nao
interferem no conteudo de terceiros.

Provedores de aplicagdes ativos

Promovem intermediacao ativa entre diferentes partes, caracterizada pela
interferéncia no fluxo informacional de conteudos gerados por terceiros, o
qgue gera riscos sistémicos.

Provedores de aplicacao de intervencao nula ou moderada

Produzem interferéncia nula ou moderada no fluxo informacional, com
capacidade reduzida de geracao de riscos sistémicos. Em geral, nao
organizam e distribuem conteudos por sistemas automatizados e nao
estimulam a conexao entre as partes de forma ativa.




Intermediarios classicos

 Desempenham funcdes primarias no nucleo da rede, responsaveis
pelo funcionamento de componentes da Internet como servidores e
computadores.

* FuncOes sao caracterizadas por serem agnosticas ao conteudo das
comunicacoes, permitindo a estabilidade do funcionamento da
Internet.

* A responsabilizacao generalizada de intermediarios classicos por
conteudos de terceiros geraria praticas de monitoramento em
massa ou controle generalizado.

* Provedores de Aplicagdo classicos (Resp- Art. 19 do MCI).
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Intermediarios classicos

 Exemplos sao agentes que realizam servicos relacionados a:
* backbones
* registro de nomes de dominio
* troca de trafego
e seguranca do trafego de pacotes
e certificacao

e designacao de recursos numericos

e dentre outros.




Provedores de aplicacao ativos

Intermediag¢ao ativa entre as partes

Sao amplificadores ativos, em geral com as seguintes caracteristicas:

Mercado de multiplos lados

Exploracao de efeito de rede

Modelo de negdcio baseado em retencao de atencao
Controle essencial de acesso

Intervenc¢ao no fluxo informacional

Organizacao e entrega dos conteudos, por meio do uso de sistemas
algoritmicos automatizados e pela disponibilizacao de funcionalidades
gue promovam a disseminagcao massiva de conteudos.
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Provedores de aplicacao ativos

Geracgao de riscos sistémicos
* Volumosa base de usuarios
* Interconexao entre usuarios

* Dependéncia dos usuarios finais e comerciais dos servicos

Ambiente propicio a producao e disseminacao massiva de conteudos
danosos e a configuracao de risco sistémico.




Provedores de aplicacao de intervencao
nula ou moderada

* Interven¢ao no fluxo informacional é eventual, nao central no
modelo de negdcios

 Em regra, nao produzem riscos sistémicos, pois:
 Nao dependem da exploracao de efeitos de rede;
* Nao sao gatekeepers;
e S3o baseadas em ecossistemas abertos;

 N3o possuem sistemas algoritmos que organizam e
distribuem conteudo com a finalidade de reter atencao
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Risco por tipo de conteudo — Provedores
ativos

Distincao do risco e do regime de responsabilidade pela:

e presenca de conteudos que apresentem riscos sistémicos a
sociedade, como:

* ameacas ao Estado Democratico de Direito;
e desinformacao eleitoral ou de saude publica;

* violacao de direito dos grupos vulnerabilizados (crianca e
adolescente, idosos, pessoa com deficiéncia e grupos
expostos historicamente a vulnerabilidade racial, étnica,
social, religiosa e afins).
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Regimes de responsabilidade de acordo com
os agentes e risco da atividade

Provedores de aplicacao classicos

Manutencao do Art. 19 para seguranca juridica e estabilidades das funcoes
primarias desses agentes. Nao é atrelado a riscos sistémicos

Provedores de aplicacao de intervencao nula ou moderada

Manutencao do Art. 19. O tipo de intervencao em conteudo nao é atrelado
a riscos sistémicos. Manutencao da neutralidade desses agentes.

Provedores de aplicacao ativos

Possibilidade de excecao ao Art. 19. Potencial responsabilidade objetiva
pelos riscos da atividade e intervencao ativa nos conteudos. OU subjetiva
em sentido de culpa por nao cumprir deveres de boa-fé objetiva, cuidado e
diligéncia. Possibilidade de inovacao por meio de regulacao especifica.

nichr egir



Exercicio de aplicacao da tipologia

Manutencao do
Sim Nao Art. 19

Manutencao do
Art. 19

Possibilidade de
Nao Sim excecao ao
Art.19
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